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Penghentian Layanan Cash Letter untuk Cek HSBC dalam mata uang
GBP dan Layanan Inkaso Cek Non-HSBC dalam mata uang GBP
Termination of GBP HSBC Cheques Cash Letter Service and GBP Non-
HSBC Cheques Collection Service

Nasabah yang terhormat / Dear Valued Customer,

Dengan sangat menyesal kami menyampaikan bahwa efektif mulai tanggal 30 November 2021
(“Tanggal Efektif’), HSBC Indonesia tidak lagi dapat memberikan layanan cash letter untuk cek dalam
mata uang GBP (GBP Cheques Cash Letter services) kepada Anda. Oleh karenanya, setiap cek HSBC
dalam mata uang GBP yang diunjukkan kepada kami atau kami terima, sejak dan setelah Tanggal
Efektif, akan kami proses dengan menggunakan layanan inkaso.

We regret to inform you that, effective as at 30 November 2021 (“Effective Date”), HSBC Indonesia will
no longer able to provide Cash Letter service for GBP cheques. Accordingly, any HSBC GBP cheques
presented to, or otherwise received by us, on or after the Effective Date will be processed by using
Cheque Collection Service.

Selain itu HSBC Indonesia tidak lagi dapat memberikan layanan inkaso untuk cek non-HSBC dalam
mata uang GBP (GBP Cheques Collection services) kepada Anda. Oleh karenanya, setiap cek non-
HSBC dalam mata uang GBP yang diunjukkan kepada kami, atau kami terima, sejak dan setelah
Tanggal Efektif akan segera dikembalikan kepada nasabah.

Additionally, HSBC Indonesia will no longer able to provide GBP Cheques Collection Services for Non
HSBC GBP Cheques presented to, or otherwise received by us, on or after the Effective Date will be
returned to You immediately.

Kami mohon maaf atas ketidaknyamanan yang dapat ditimbulkan.
We apologize for any inconvenience caused.

Jika anda memiliki pertanyaan, silahkan hubungi Relationship Manager atau Client Service Manager
Anda.
Should you have any queries, please contact your Relationship Manager or Client Service Manager.

Hormat kami
Best regards

PT Bank HSBC Indonesia

PT Bank HSBC Indonesia is authorised, registered and regulated by the Indonesian Financial Services Authority in doing its business in Indonesia.
PT Bank HSBC Indonesia telah mendapatkan ijin usaha dari, terdqgefmfr@ dan diatur oleh Otoritas Jasa Keuangan Republik Indonesia dalam
menjalankan kegiatan usahanya di Indonesia.



